[bookmark: _Toc114575815]ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VΙΙI –  Πίνακας Συμμόρφωσης
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΥΠΟΨΗΦΙΟΥ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

	Α. Αρχιτεκτονική του πληροφοριακού συστήματος

	1.
	Φυσική Αρχιτεκτονική
Συμμόρφωση με τις προδιαγραφές και τις διαθέσιμες υποδομές και άδειες, όπως περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.6 «Αρχιτεκτονική-Περιβάλλον ανάπτυξης και εγκατάστασης του συστήματος»  και τα Παραρτήματα ΙΙΙ «Περιγραφή υποδομής on-premise Υπολογιστικού Νέφους της ΓΓΠΣΔΔ» και ΙV. «Περιγραφή υποδομής Δημοσίου Υπολογιστικού Νέφους της ΓΓΠΣΔΔ (Microsoft Azure)»
	
ΝΑΙ
	
	

	2
	Συμπλήρωση των Πινάκων της §2.6 του Παραρτήματος Ι
	ΝΑΙ
	
	

	Β. Ασφάλεια

	1.
	Αρχές Ασφάλειας
Συμμόρφωση με τις προδιαγραφές και τις διαθέσιμες υποδομές και άδειες, όπως περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.7.1 «Αρχές Ασφάλειας»
	ΝΑΙ
	
	

	2.
	Ρήτρες εμπιστευτικότητας
Συμμόρφωση με τις με τις απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.7.2 «Ρήτρες εμπιστευτικότητας Συμβάσεων Έργου»
	ΝΑΙ
	
	

	3.
	Ασφάλεια Τεχνολογικής Λύσης
Συμμόρφωση με τις με τις απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.7.3 «Σχεδιασμός τεχνολογικής λύσης»
	ΝΑΙ
	
	

	4.
	Μελέτη Ασφάλειας
Συμμόρφωση με τις με τις απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.7.4 «Μελέτη Ασφάλειας»
	ΝΑΙ
	
	

	5.
	Αξιολόγηση Ασφάλειας
Συμμόρφωση με τις με τις απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.7.5 «Αξιολόγηση Ασφάλειας»
	ΝΑΙ
	
	

	6.
	Απαιτήσεις Ασφάλειας στο πλαίσιο της συντήρησης
Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.7.6 «Ελάχιστες απαιτήσεις στο πλαίσιο της συντήρησης»
	ΝΑΙ
	
	

	Γ. Λοιπές Τεχνικές Απαιτήσεις

	1.
	[bookmark: _Toc88489659]Συμμόρφωση με τις προδιαγραφές και απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.8 «Λοιπές Τεχνικές Απαιτήσεις συστήματος» σχετικά με:
· Ανοιχτά Πρότυπα
· Απαιτήσεις Ποιότητας Σχεδιασμού και Ανάπτυξης
· Απαιτήσεις Ευχρηστίας Συστήματος
· Απαιτήσεις Διασυνδεσιμότητας
· Απαιτήσεις Επεκτασιμότητας / Παραμετρικότητας
· Απαιτήσεις Συμβατότητας και Ομαλής Ολοκλήρωσης
· Απαιτήσεις Ηλεκτρονικής Προσβασιμότητας / Χρηστικότητας Υπηρεσιών
· Πρόσβαση / Προσπέλαση
· Πλοήγηση / Υποστήριξη Χρηστών
· Πολιτική Αδειών Χρήσης
	ΝΑΙ
	
	

	Δ. Επιχειρησιακές Απαιτήσεις

	1.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 1  Παρακολούθησης Στρατηγικού Σχεδίου, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.3.1.
	ΝΑΙ
	
	

	2.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 2  Στοχοθεσίας, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.3.2
	ΝΑΙ
	
	

	3.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 3  Παρακολούθησης Έργων, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΑΤΗΜΑ Ι, §2.3.3
	ΝΑΙ
	
	

	4.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 4  Εισαγωγής Δεδομένων και Υποβολής Αποτελεσμάτων, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.3.4
	ΝΑΙ
	
	

	5.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 5  Παρακολούθησης Επιχειρησιακού Σχεδίου, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.3.5
	ΝΑΙ
	
	

	6.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 6  Δημιουργίας και Διαχείρισης Αναφορών και Στατιστικών, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.3.6
	ΝΑΙ
	
	

	7.
	Υλοποίηση του Υποσυστήματος 7  Διαχείρισης Χρηστών και Συστήματος, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.3.7
	ΝΑΙ
	
	

	8.
	Συμμόρφωση με τις προδιαγραφές και απαιτήσεις που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.4 «Ειδικότερες λειτουργίες/δυνατότητες» σχετικά με:
· Λειτουργίες Χρηστών
· Λειτουργίες Διαχειριστών
	ΝΑΙ
	
	

	9.
	Συμμόρφωση με τις προδιαγραφές και απαιτήσεις αδειοδότησης που περιγράφονται στο Παράρτημα Ι, §2.5 «Δυνητικοί Χρήστες συστήματος»
	ΝΑΙ
	
	

	10.
	Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις διαλειτουργικότητας, όπως αυτές αποτυπώνονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §1.2.1 και §1.2.2
	ΝΑΙ
	
	

	Ε. Υπηρεσίες Εκπαίδευσης

	1.
	Οι υπηρεσίες εκπαίδευσης απευθύνονται σε κατηγορίες εκπαιδευομένων, με βάση τον ρόλο κάθε στελέχους στη λειτουργία του συστήματος. Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα  πρέπει να προσφέρει τις υπηρεσίες εκπαίδευσης, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §2.9
	ΝΑΙ
	
	

	ΣΤ. Μεθοδολογία υλοποίησης

	1.
	Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να παρουσιάσει στην Τεχνική Προσφορά του μια ολοκληρωμένη μεθοδολογική προσέγγιση, την οποία θα ακολουθήσει για την υλοποίηση του έργου, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §3. Θα πρέπει να συμπεριλαμβάνονται:
· Αποτύπωση και ανάλυση των Φάσεων Υλοποίησης
· Ανάλυση των σταδίων και των παραδοτέων κάθε Φάσης που θα εμπεριέχουν κατ΄ ελάχιστον τα περιεχόμενα των παραδοτέων που περιγράφονται αναλυτικά στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §3.1 και συνοπτικά στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §4.
· Χρονοδιάγραμμα υλοποίησης των Φάσεων και των Παραδοτέων, όπου θα διασφαλίζεται η έγκαιρη ολοκλήρωση του έργου εντός του τιθέμενου χρονοδιαγράμματος (12 μήνες), σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §6
	ΝΑΙ
	
	

	Ζ. Υπηρεσίες Εγγύησης και Συντήρησης

	1.
	Συμμόρφωση με τις χρονικές απαιτήσεις της περιόδου εγγύησης και συντήρησης, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.1 και §5.2 και ειδικότερα:
· Περίοδο Εγγύησης >= 2 έτη
· Περίοδος Συντήρησης 5 έτη
	ΝΑΙ
	
	

	2.
	[bookmark: _Toc88489672]Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να καταθέσει στην Προσφορά του συγκεκριμένο πλαίσιο παροχής Υπηρεσιών Διαθεσιμότητας και Υποστήριξης, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.1 «Περίοδος & Υπηρεσίες Εγγύησης Καλής Λειτουργίας»
	ΝΑΙ
	
	

	3.
	Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις υπηρεσιών των περιόδων Εγγύησης και Συντήρησης όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.1 και §5.2
	ΝΑΙ
	
	

	4.
	[bookmark: _Toc88489674]Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις διαθεσιμότητας, όπως αυτές περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.3 «Διαθεσιμότητα – Τήρηση εγγυημένου επιπέδου υπηρεσιών»
	ΝΑΙ
	
	

	5.
	[bookmark: _Toc88489675]Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις παροχής πλαισίου εγγυημένου επιπέδου υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.4 «Πλαίσιο Εγγυημένου Επιπέδου Υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης»
	ΝΑΙ
	
	

	6.
	Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις υπηρεσιών Τεχνικής Υποστήριξης, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.5 «Υπηρεσίες Τεχνικής Υποστήριξης»
	ΝΑΙ
	
	

	7.
	[bookmark: _Toc88489677]Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις επιτρεπόμενων Προγραμματισμένων Διακοπών Υπηρεσίας, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.6 «Προγραμματισμένες Διακοπές Υπηρεσίας (Planned Outages)»
	ΝΑΙ
	
	

	8.
	[bookmark: _Toc88489678]Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις διάθεσης γραφείου Τεχνικής Υποστήριξης, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.7 «Γραφείο Τεχνικής Υποστήριξης (Help Desk)»
	ΝΑΙ
	
	

	9.
	Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης Λογισμικού και έτοιμων πακέτων λογισμικού, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.8 «Συντήρηση - Τεχνική Υποστήριξη Λογισμικού και έτοιμων πακέτων Λογισμικού»
	ΝΑΙ
	
	

	10.
	Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις διάθεσης των απαραίτητων εγχειριδίων και τεκμηρίωσης, όπως περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, §5.9 «Ενημερωτικά εγχειρίδια και τεκμηρίωση»
	ΝΑΙ
	
	

	Η. Τήρηση Κανόνων Δημοσιότητας

	1.
	Συμμόρφωση με τις υποχρεώσεις που αναφέρονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VI «Υποχρεώσεις Τήρησης Κανόνων Δημοσιότητας»
	NAI
	
	





