
                                                                        

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & ΕΦΚ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ, 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ ΚΑΙ ΑΠΑΛΛΑΓΩΝ
ΤΜΗΜΑ Β

Αθήνα,   11   Μαρτίου  2025
Αριθ.  Πρωτ.: ΔΔΘΕΚΑ  Β  1029428
ΕΞ2025

Ταχ. Δ/νση : Πειραιώς 180 ΠΡΟΣ Ως προς τον πίνακα διανομής
Ταχ. Κώδικας : 17778  Ταύρος
Πληροφορίες : Γ. Μπουργανού
Τηλέφωνο : 213 141 0715
E-mail : ddtheka@aade.gr 

Θέμα : « Έκδοση Πιστοποιητικού Πληροφοριών INF 4 »

Σχετ.: 1)  Η έκθεση (report) της Γενικής Διεύθυνσης Φορολογίας και Τελωνειακής Ένωσης (TAXUD) της  
                Ευρωπαϊκής  Επιτροπής Ref.Ares (2024) 3478379/14-05-2024 .
           2) Το αρ.  πρωτ.   ΔΔΘΕΚΑ Β 1172184 ΕΞ2019/10-12-2019 (ΑΔΑ: Ω41646ΜΠ3Ζ-ΠΓΣ) έγγραφό
               μας (Αποστολή κατευθυντήριων οδηγιών σχετικά με τη δήλωση προμηθευτή).  
           3) Το  αρ. πρωτ.  ΔΔΘΕΚΑ Β 1174127 ΕΞ2017/13-9-2017 (ΑΔΑ: Ψ4Π546ΜΠ3Ζ-Μ2Β)  έγγραφό
               μας  (Τροποποιήσεις  των  διατάξεων   εφαρμογής  του  Εκτελ.  Κανονισμού (ΕΕ)  2015/2447
               αναφορικά  με  την  Καταγωγή των  Εμπορευμάτων ). 
           4) Το  αρ.  πρωτ.  ΔΔΘΤΟΚ Β 1073504 ΕΞ2016/12-5-2016   (ΑΔΑ: 7ΑΩ3Η-ΗΗΙ)   έγγραφό  μας    
               (Δηλώσεις   Προμηθευτή - Πιστοποιητικά  Πληροφοριών    INF 4, στο πλαίσιο  του  Ενωσιακού 
               Τελωνειακού Κώδικα).

Σε  συνέχεια  της  επίσκεψης  των  εκπροσώπων  της  Γενικής  Διεύθυνσης  Φορολογίας  και
Τελωνειακής Ένωσης (TAXUD) της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, η οποία πραγματοποιήθηκε στην
Υπηρεσία μας στις 9-12 Απριλίου 2024, με αντικείμενο την παρακολούθηση της εφαρμογής
των  Προτιμησιακών  Καθεστώτων  και  των  διαδικασιών  επαλήθευσης  της  καταγωγής  των
εμπορευμάτων και  στο πλαίσιο ενημέρωσης των τελωνειακών υπαλλήλων, σας κοινοποιούμε
οδηγίες αναφορικά με την χρήση και τον τρόπο  έκδοσης  του πιστοποιητικού πληροφοριών
INF 4  :

Α. Το πιστοποιητικό πληροφοριών INF 4 είναι ένα έγγραφο που εκδίδεται από τις Τελωνειακές
Αρχές της Ευρωπαϊκής Ένωσης, αποτελείται από ένα έντυπο αίτησης για την έκδοση INF 4 και
ένα πιστοποιητικό INF 4 και χρησιμεύει αποκλειστικά για την πιστοποίηση της γνησιότητας και
την ακρίβειας της δήλωσης του προμηθευτή. 

Η δήλωση προμηθευτή  παρέχει πληροφορίες σχετικά με το χαρακτήρα καταγωγής κατά την
έκδοση  πιστοποιητικών  EUR.1  (ή  Δηλώσεων  Τιμολογίου)  στο  πλαίσιο  εφαρμογής  των
Προτιμησιακών  Συμφωνιών  (σχετ.  με  τη  δήλωση  προμηθευτή  τα   άρθρα   61-66  και  τα
Παραρτήματα 22-02, 22-15 έως 22-18  του Καν. (ΕΕ) 2015/2447. 
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Β. Νομικό πλαίσιο για το Πιστοποιητικό Πληροφοριών INF 4 : 
- τα άρθρα 64-66  και το παράρτημα 22-02 του  Εκτελεστικού Κανονισμού (ΕΕ) 2015/2447
της Επιτροπής, της 24ης Νοεμβρίου 2015, για τη θέσπιση λεπτομερών κανόνων εφαρμογής
ορισμένων διατάξεων του κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 952/2013 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και
του Συμβουλίου, για τη θέσπιση του ενωσιακού τελωνειακού κώδικα της Ένωσης 
- το άρθρο 38 και το παράρτημα 22-02 του κατ’ Εξουσιοδότηση Κανονισμού (ΕΕ) 2015/2446
της  Επιτροπής,  της  28ης  Ιουλίου  2015,  για  τη  συμπλήρωση  του  κανονισμού  (ΕΕ)  αριθ.
952/2013  του  Ευρωπαϊκού  Κοινοβουλίου  και  του  Συμβουλίου,  όσον  αφορά  λεπτομερείς
κανόνες σχετικούς με ορισμένες από τις διατάξεις του ενωσιακού τελωνειακού κώδικα. 

Γ. Η  αίτηση  και  το  πιστοποιητικό  INF  4,  σύμφωνα  με  το  άρθρο  64  του  Εκτελεστικού
Κανονισμού (ΕΕ) 2015/2447 της Επιτροπής, αντιστοιχούν στο υπόδειγμα που παρατίθεται στο
παράρτημα 22-02 του  ίδιου Κανονισμού  και στο παράρτημα 22-02 του κατ’ Εξουσιοδότηση
Κανονισμού  (ΕΕ)  2015/2446  της  Επιτροπής.  Τα  εν  λόγω  παραρτήματα  περιλαμβάνουν
περαιτέρω  πληροφορίες  που  απαιτούνται  για  την  υποβολή  αίτησης  για  την  έκδοση  του
πιστοποιητικού πληροφοριών INF 4 καθώς και τις τεχνικές προδιαγραφές του.
Για την έκδοση πιστοποιητικού πληροφοριών INF 4 θέτουμε υπόψη σας τα ακόλουθα :

 Η  εταιρεία  που  έχει  εκδώσει  τη  δήλωση  προμηθευτή  ζητεί  την  έκδοση  του
πιστοποιητικού INF 4 και  υποβάλλει  τα  σχετικά έντυπα στις  τελωνειακές αρχές του
κράτους μέλους στο οποίο έχει συνταχθεί η δήλωση του προμηθευτή. 

 Η αίτηση για πιστοποιητικό INF 4 υποβάλλεται μαζί με τις δηλώσεις του προμηθευτή και
τα αντίστοιχα τιμολόγια. Το προϊόν που αναφέρεται στο πιστοποιητικό INF 4 πρέπει να
αντιστοιχεί στο προϊόν που αναφέρεται στη δήλωση του προμηθευτή. 

 Το  πιστοποιητικά  INF  4  που  εκδίδονται  δεν  πρέπει  να  περιέχουν  ξέσματα  ούτε
προσθήκες.  Τυχόν  τροποποιήσεις  πρέπει  να  γίνονται  με  διαγραφή  των  ανακριβών
ενδείξεων και με προσθήκη τυχόν αναγκαίων  διορθώσεων. Κάθε τέτοια τροποποίηση
πρέπει να μονογράφεται  από το πρόσωπο που συμπληρώνει το πιστοποιητικό και να
θεωρείται από τις τελωνειακές αρχές της χώρας ή του εδάφους εκδόσεως.

 Τα είδη που αναγράφονται επί του πιστοποιητικού  INF 4 αναφέρονται το ένα μετά το
άλλο χωρίς να παρεμβάλλονται κενά διάστιχα και κάθε είδος πρέπει να φέρει αύξοντα
αριθμό. Αμέσως κάτω από το τελευταίο είδος πρέπει να σύρεται οριζόντια γραμμή. Οι
χώροι  που δεν  έχουν χρησιμοποιηθεί  πρέπει  να διαγράφονται  κατά τρόπο ώστε να
καθίσταται αδύνατη κάθε μεταγενέστερη προσθήκη.

 Τα εμπορεύματα περιγράφονται κατά τις εμπορικές συνήθειες με στοιχεία επαρκή για
τη διαπίστωση της ταυτότητάς τους.

 Τα πιστοποιητικά  πληροφοριών  INF 4 εκτυπώνονται σε μπλοκ,  στην πάνω δεξιά μεριά
φέρουν αύξοντα αριθμό  έξι (6) ψηφίων για την εξατομίκευσή τους και οι αιτήσεις είναι
ταυτάριθμες με τα  πιστοποιητικά.  

Οδηγίες σχετικά με την αίτηση και τη διαδικασία έκδοσης των  πιστοποιητικών πληροφοριών
INF 4 περιλαμβάνονται στις κατευθυντήριες οδηγίες που έχουν δοθεί σχετικά με τη δήλωση
προμηθευτή με το 2) σχετικό έγγραφο. 

Δ. Παράδειγμα  έκδοσης Πιστοποιητικού    INF   4   :  Ελληνική  εταιρεία  προμηθεύει  μία  Ιταλική
εταιρεία με εμπορεύματα που κατασκευάζει και έχουν καταγωγή Ευρωπαϊκής Ένωσης  και στη
συνέχεια η Ιταλική εταιρεία τα εξάγει στο Μαρόκο με πιστοποιητικό EUR.1. 
Για να πιστοποιηθεί η καταγωγή Ευρωπαϊκής Ένωσης  των εμπορευμάτων η Ελληνική εταιρεία
εκδίδει  δήλωση  προμηθευτή  προς  την  Ιταλική  εταιρεία  η  οποία  κατατίθεται  στην  Ιταλική
τελωνειακή αρχή προκειμένου να εκδοθεί το πιστοποιητικό EUR.1 για το Μαρόκο. 
Σε περίπτωση που η Ιταλική τελωνειακή αρχή θέλει να γνωρίζει αν η δήλωση προμηθευτή της
Ελληνικής  εταιρείας  είναι  έγκυρη  και  αυθεντική  θα  πρέπει  να  εκδοθεί  το  πιστοποιητικό
πληροφοριών INF 4 από την ελληνική τελωνειακή αρχή.



Η Ελληνική εταιρεία που έχει εκδώσει τη δήλωση προμηθευτή θα κάνει αίτηση στο Ελληνικό
Τελωνείο για την έκδοση πιστοποιητικού πληροφοριών INF 4.
Το ελληνικό τελωνείο θα ζητήσει αποδεικτικά στοιχεία και θα διενεργήσει τους αναγκαίους
ελέγχους στην εταιρεία αυτή. Οι έλεγχοι που θα διενεργηθούν από το ελληνικό Τελωνείο είναι
παρόμοιοι με εκείνους που διενεργούνται όταν εκδίδεται ένα πιστοποιητικό καταγωγής EUR.1. 
Στη συνέχεια θα εκδοθεί το πιστοποιητικό INF 4 (εντός 90 ημερών από την παραλαβή της
αίτησης από την Ελληνική εταιρεία) το οποίο βεβαιώνει την αυθεντικότητα της δήλωσης του
προμηθευτή και αν η καταγωγή που αναφέρεται στη δήλωση του προμηθευτή είναι ακριβής ή
όχι. Η αίτηση φυλάσσεται για τουλάχιστον τρία έτη από τις τελωνειακές αρχές. 
Το  συμπληρωμένο  πιστοποιητικό  INF  4  παραδίδεται  στην  Ελληνική  εταιρεία  η  οποία  το
διαβιβάζει Ιταλική εταιρεία ώστε να το υποβάλλει στο Ιταλικό τελωνείο και να ολοκληρωθεί ο
έλεγχος της δήλωσης προμηθευτή.
Εάν η Ιταλική εταιρεία δεν λάβει το πιστοποιητικό INF 4 από την Ελληνική εταιρεία, το τελωνείο
της  Ιταλίας  μπορεί  να  ζητήσει  απευθείας από  το  ελληνικό  τελωνείο   να  επιβεβαιώσει  τη
γνησιότητα και την ακρίβεια της δήλωσης του προμηθευτή, 
Εάν δεν υπάρξει απάντηση εντός της προθεσμίας που προβλέπεται ή εάν η απάντηση δεν
περιλαμβάνει επαρκείς πληροφορίες για τον προσδιορισμό της καταγωγής των συγκεκριμένων
προϊόντων, οι τελωνειακές αρχές της χώρας εξαγωγής ακυρώνουν τα αποδεικτικά καταγωγής
που έχουν συνταχθεί βάσει της δήλωσης προμηθευτή.

Σε περίπτωση που υπάρχει αντίστροφη διαδικασία δηλαδή η εξαγωγή πραγματοποιείται από
την  Ελλάδα  και  έχουμε  δήλωση  προμηθευτή  από  την  Ιταλία,  τότε  το  Ιταλικό  Τελωνείο  θα
ελέγξει την ιταλική δήλωση προμηθευτή και θα εκδώσει το πιστοποιητικό πληροφοριών INF 4.

Ε. Η αρμόδια Δ/νση από την οποία οι Τελωνειακές αρχές μπορούν να προμηθεύονται μπλοκ  
αιτήσεων και πιστοποιητικών  INF 4 είναι :  
Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης
Γενική Γραμματεία Πληροφοριακών Συστημάτων & Ψηφιακής  Διακυβέρνησης
Γενική Διεύθυνση Υποδομών & Επικοινωνιών Δημόσιας Διοίκησης
Δ/νση Λειτουργίας Οριζόντιων Συστημάτων, Εκτυπώσεων, Λειτουργικής Υποστήριξης & 
Υποστήριξης Χρηστών
Δ/νση: Χανδρή 1 & Θεσσαλονίκης, ΤΚ 18346, Μοσχάτο
Τηλ: 210 480 2677, e-mail : a.alexiou2@gsis.gr

ΣΤ. Επισυνάπτεται στο παρόν έγγραφο το υπόδειγμα αίτησης και πιστοποιητικού πληροφοριών 
INF 4. 

Συνημμένα : 
Τα  παραρτήματα  22-02  του  Εκτελεστικού  Κανονισμού  (ΕΕ)  2015/2447  της  Επιτροπής
(υπόδειγμα αίτησης και πιστοποιητικού INF 4) και 22-02 του κατ’ Εξουσιοδότηση Κανονισμού
(ΕΕ) 2015/2446 της Επιτροπής (στοιχεία αίτησης και πιστοποιητικού INF 4 ).

     Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΤΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ
                         

                                                              ΑΙΚΑΤΕΡΙΝΗ ΜΥΡΙΣΙΔΟΥ

mailto:a.alexiou2@gsis.gr


ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΙΑΝΟΜΗΣ

ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΓΙΑ ΕΝΕΡΓΕΙΑ
Όλα τα Τελωνεία ( Πίνακας Δ΄) 
 
ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΓΙΑ ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ

1) Τελωνειακές Περιφέρειες
2) ΕΛ.Υ.Τ  Αττικής, Θεσσαλονίκης
3) Υπουργείο Εξωτερικών 

Β Γενική Δ/νση Διεθνών Οικ. Σχέσεων/Β6 Δ/νση Πολυμερών Οικ. Σχέσεων και Εμπ.Πολ. 
(db6@mfa.gr) 

4) Κεντρική Ένωση Επιμελητηρίων Ελλάδος 
Ακαδημίας  7,T.K. 106 71, ΑΘΗΝΑ

5) Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Αθηνών 
Ακαδημίας 7, Τ.Κ 106 71, Αθήνα

6) Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Πειραιώς 
Λουδοβίκου 1, Τ.Κ. 185 31, ΠΕΙΡΑΙΑΣ 

7) ΔΤΔ –Εγκεκριμένοι Οικονομικοί Φορείς 
8) Σύνδεσμος Επιχειρήσεων και Βιομηχανιών 

Ξενοφώντος 5, Τ.Κ. 105 57, ΑΘΗΝΑ
9) Σύνδεσμος Βιομηχανιών Αττικής και Πειραιά

Αμερικής  10 – Τ.Κ. 106 71, ΑΘΗΝΑ
10) Σύνδεσμος Βιομηχάνων Βορείου Ελλάδος 

Πλατεία Μοριχόβου 1, Τ.Κ. 546 25, ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ
11) Σύνδεσμος Βιομηχ. Θεσσαλίας & Κεντρ. Ελλάδος

Ελ. Βενιζέλου  4,Τ.Κ. 382 21,  ΒΟΛΟΣ
12) Σύνδεσμος Θεσσαλικών Επιχειρήσεων & Βιομηχανιών

Λ. Καραμανλή & Βιομηχανίας , Τ.Κ. 413 35,  ΛΑΡΙΣΑ
13) Σύνδεσμος Επιχειρήσεων & Βιομηχανιών Πελοποννήσου & Δυτικής Ελλάδος 

Βότση 2, Τ.Κ.262 21, ΠΑΤΡΑ
14) Σύνδεσμος Ανωνύμων Εταιρειών και Ε.Π.Ε.

Ελ. Βενιζέλου 16, Τ.Κ. 106 72,  ΑΘΗΝΑ
15) Εθνική Συνομοσπονδία Ελληνικού Εμπορίου

Μητροπόλεως  42, Τ.Κ. 105 63,  ΑΘΗΝΑ
16) Σύνδεσμος Εγκατεστημένων Επιχειρήσεων στη ΒΙΠΕ Πατρών

E-mail: info  @  sevipa  .  gr  
17) Πανελλήνιος Σύνδεσμος Επιχειρήσεων Βιομηχανικών Περιοχών 

E-mail: pasevipe.secretary@gmail.com
18) Σύνδεσμος Ελληνικών Βιομηχανιών Τροφίμων 

Αγ. Σοφίας 21 & Κόδρου 3, Τ.Κ. 154 51, Ν. Ψυχικό
19) Σύνδεσμος Ελληνικών Επιχειρήσεων Τροφίμων 

Πλ. Θεάτρου 24, Τ.Κ. 105 52, ΑΘΗΝΑ
20) Σύνδεσμος Ελληνικών Χημικών Βιομηχανιών

Λαγουμιτζή 23, Τ.Κ. 176 71, ΑΘΗΝΑ
21) Ομοσπονδία Εκτελωνιστών Ελλάδος

Καραΐσκου 82- Τ.Κ. 185 32, ΠΕΙΡΑΙΑΣ
22) Σύλλογος Εκτελωνιστών - Τελωνειακών Αντιπροσώπων Πειραιώς Αθηνών

Τσαμαδού 38, Τ.Κ. 185 31, ΠΕΙΡΑΙΑΣ 
23) Σύλλογος Εκτελωνιστών Θεσσαλονίκης

Κουντουριώτου 13, Τ.Κ. 546 25, ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ 
24) Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων/ Δ/νση Αγροτικής Πολιτικής, Διεθνών Σχέσεων 

& Προώθησης Προιόντων
25) Οργανισμός Πληρωμών & Ελέγχου Κοινοτικών Ενισχύσεων Προσανατολισμού & Εγγυήσεων 

(Ο.Π.Ε.Κ.Ε.Π.Ε.)
26) Οικονομικό Επιμελητήριο Ελλάδας
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27) Πανελλήνιος Σύνδεσμος Εξαγωγέων
28) Σύνδεσμος Εξαγωγέων Βορείου Ελλάδας (Σ.Ε.Β.Ε.)
29) Σύνδεσμος Ελληνικών Επιχειρήσεων Εξαγωγής, Διακίνησης Φρούτων, Λαχανικών και Χυμών 

Incofruit

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ
1) Γραφείο  Διοικητή  ΑΑΔΕ  κ. Πιτσιλή
2) Αυτοτελές Τμήμα Υποστήριξης Γεν. Δ/νσης Τελωνείων & ΕΦΚ 
3) Δ/νση Τελωνειακών Διαδικασιών   
4) Δ/νση Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
5) Δ/νση Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών
6) Δ/νση Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων
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